
AVISO DE PRIVACIDADE DO SITE 

A XILOLITE S/A, CNPJ/MF 62.477.088/0001-94, desenvolveu e mantém o seu website institucional 

(“Site”) para permitir que você, visitante (“Você”) possa consultar informações sobre os nossos 

produtos e serviços e entrar em contato conosco. Este documento explica brevemente como os seus 

dados pessoais são utilizados no contexto do uso do nosso Site. 

1. COMO A XILOLITE USA OS SEUS DADOS PESSOAIS? 

 

✓ Análise e tratamento de dados de formulários: ao interagir com o Site, você poderá preencher 

diferentes tipos de formulários de contato e sempre que você o fizer, usaremos os dados 

fornecidos para a finalidade relacionada ao envio do formulário, de acordo com a descrição 

constante do Site, bem como para nos comunicar com você a respeito do seu contato. 

✓ Envio de mensagens: podemos usar os seus dados para nos comunicar com você a respeito de 

produtos, serviços, promoções, notícias, eventos e outros assuntos que podem ser do seu 

interesse. 

✓ Monitoramento das formas de utilização do Site: usamos cookies e outras tecnologias de 

monitoramento e coleta automatizada de dados em nosso Site, especialmente para poder 

coletar dados estatísticos sobre o uso Site, possibilitar a interface entre serviços de terceiros e o 

nosso Site, bem como para lembrar suas preferências e configurações, entender seus 

comportamentos e interesses e direcionar nossas campanhas de marketing. Saiba mais sobre o 

uso dessas tecnologias no item 3 deste Aviso. 

✓ Cumprimento de obrigações legais: a XILOLITE está sujeita a algumas obrigações legais ao 

disponibilizar o Site a Você, incluindo a de coletar e reter registros (logs) de acesso e atividades 

no Site. 

2. QUAIS DADOS PESSOAIS SÃO UTILIZADOS? 

A XILOLITE usa seus dados pessoais apenas para o cumprimento de finalidades legítimas: 

✓ Dados de contato: nome, sobrenome, telefone, e-mail, empresa que você representa, ramo de 

atividade, cargo, objetivos de negócio e o conteúdo das suas mensagens. 

✓ Dados de coleta automatizada: dados sobre as suas interações, como sua navegação, as páginas 

e o conteúdo que você acessa e cria, suas buscas e demais ações; dados sobre o seu dispositivo, 

como sistema operacional, idioma e sua localização (caso você autorize); dados relacionados à 

performance de campanhas, incluindo impressões, cliques e custos por clique. Os registros (logs) 

de acesso, descritos abaixo, também são coletados automaticamente. 

✓ Registros (logs) de acesso: em cumprimento à legislação aplicável, nós coletamos e retemos pelo 

prazo determinado pela lei todos os registros de acesso gerados pela sua interação com o Site, 

incluindo número de IP, data e hora. 

✓ Dados de Redes Sociais e Outras Plataformas: quando você faz contato conosco por meio dos 

formulários de contato disponibilizados em outras plataformas e redes sociais, podemos coletar 

dessas plataformas o seu nome, sobrenome, e-mail, telefone, empresa, ramo de atividade, cargo, 

objetivo de negócio e conteúdo da sua mensagem. Além disso, também podemos interagir com 

outras plataformas, as quais podem nos fornecer informações sobre você para analisarmos seus 

interesses e dados por tais aplicações e cruzarmos tais informações com avaliações de 

desempenho de campanhas de marketing que tenhamos iniciado, por meio, por exemplo, da 

análise de cliques, custos por clique, localização, tipo do seu dispositivo, e seu gênero e idade, 

caso você os tenha fornecido. Neste caso, respeitaremos as suas configurações de privacidade e 

pediremos autorização para a coleta de tais dados, sempre que necessário. 



3. COMO USAMOS COOKIES E TECNOLOGIAS DE COLETA AUTOMATIZADA DE DADOS? 

O que são cookies? 

Cookies são pequenos arquivos de texto armazenados em seu navegador ou dispositivo. Outras 

tecnologias, como tags ou pixels, podem ser inseridas como elementos visuais no nosso Site e conter 

pedaços de código que servem para coletar dados sobre a sua interação com o Site. Essas tecnologias 

(todas chamadas conjuntamente de “cookies” neste Aviso, para facilitar o entendimento) permitem 

que certas funcionalidades possam ser implementadas no nosso Site e nos ajudam a compreender 

melhor como você utiliza e navega pelo nosso Site. Os cookies geralmente têm uma data de 

expiração. Alguns cookies são excluídos automaticamente quando você fecha o navegador (os 

chamados cookies de sessão), enquanto outros podem ser armazenados por mais tempo no 

dispositivo até serem excluídos manualmente (os chamados cookies persistentes). 

A XILOLITE não se responsabiliza pelo uso de cookies por terceiros. Fique atento, pois os cookies de 

terceiros podem eventualmente continuar a monitorar as suas atividades online mesmo depois de 

você ter saído do nosso Site, sendo recomendável que você limpe seus dados de navegação 

regularmente. 

Como você pode remover ou bloquear cookies? 

Se você quiser saber quais cookies estão instalados no seu dispositivo, ou se deseja exclui-los ou 

restringi-los, use as configurações do seu navegador. Se não souber como fazer isso, consulte o site 

do desenvolvedor do seu navegador. Em geral, uma pesquisa simples em mecanismos de busca sobre 

este tema é suficiente para esclarecer suas dúvidas. 

Lembre-se que o uso de cookies nos permite te oferecer uma melhor experiência no nosso Site. Se 

você bloquear cookies no Site ou decidir não permitir o funcionamento de alguns deles, não temos 

como garantir o correto funcionamento de todas as funcionalidades do Site e talvez você não consiga 

acessar determinadas áreas de nossos produtos e serviços. Além disso, é provável que certas funções 

e páginas não funcionem da maneira adequada. 

4. QUANDO PODEMOS COMPARTILHAR OS SEUS DADOS? 

Os dados relacionados à sua interação com o Site não serão compartilhados com ninguém e não 

serão utilizados em nossos produtos. No entanto, a XILOLITE pode realizar o uso compartilhado de 

alguns de seus dados pessoais com fornecedores e parceiros contratados para dar suporte às 

atividades da empresa, como fornecedores de sistemas, estruturas de processamento de dados e 

outros prestadores de serviço. 

INFORMAÇÕES ADICIONAIS DE CONTATO 

Se você ainda tem alguma dúvida sobre como a XILOLITE utiliza e protege os seus dados, quais são 

os seus direitos e como vocês pode exercê-los, fale conosco pelo e-mail privacidade@xilolite.com.br.  

 

mailto:privacidade@xilolite.com.br

